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    )١(بیتنظیم المعلومات من الرف إلى الو

  
 
 
  

إن ل م  (الناش ر الرس مي لأح د أكب رِ      )Facet( ھذا الكتاب الصادر عن دارِ الن شر فاس یت     
ات في المملك ةِ  ــومــالجمعیاتِ المھنیةِ المھتمةُ بقطاع المكتبات والمعل) تكن ھي الأكبر 

   المتحدة،
 The Chartered Institute of Library( كتباتِ والمعلوم ات ي المیوالمسماة بالمعھد الدستوري لمھن

and Information Professionals: CILIP()ولق  د ق  ام بت  ألیف ھ  ذا العم  ل ك  لٌ م  ن قوبن  دا قوب  ال    . )٢
ھم ا أع  ضاءُ ھیئ  ة ت دریس بق  سم عل  وم الحاس ب الآل  ي والمعلوم  ات    س  وداتا ش  ودري، وكلاش ودري و 

 حزی ران م ن ع ام    - ة ص در ف ي نھای ة ش ھر یونی      ،عت ھ الأول ى   والكت اب ف ي طب    . بجامعة اس تراثكلاید  
  .م٢٠٠٧

خرج ھذا العمل في حلةِ غی ر معت ادة س واء     

م      ن حی      ث الھ      دف المن      شود أو التغطی      ة     

إذ اس تھدف ھ ذا   . الموضوعیة أو طریقة إخراجھ 

العم   ل الدارس   ینَ لعل   وم المكتب   ات والمعلوم   ات  

 يبالإضافة لمن لھم اھتمام ف ي تنظ یم المعرف ة ف          

وق د وط د الكاتب ان ف ي مقدم ة      . لكترونی ة البیئة الإ 

الكت    اب الھ    دف م    ن مادت    ھ تعری    ف الق    ارئ     

ب   التغیرات الت   ي ط   رأت عل   ى قط   اع المكتب   ات  

والمعلومات بجانبیھ الحقلي والتعلیمي، وم ا نج م        

ع  ن ذل  ك م  ن ض  رورة اس  تحداث المن  اھج ف  ي      

المی    دان الأك    ادیمي م    ن تغیی    رِ ف    ي الخط    ط     

 تل ك التط ورات والتغی رات    الدراسیة لتن سجمَ م ع   

 لق اءِ م ع الم ؤلفین ذك را        وف ي . الآنیة والم ستقبلیة  

ب  رز ال  دوافع الت  ي دعتھم  ا لت  ألیف ھ  ذا   أن اح  د أ

العم   ل ھ   و؛ تعری   ف الق   ارئ ب   أن العدی   دَ م   ن      

ف ي تنظ یم المحت وى الرقم ي         التقنیات المستخدمة 

  یأتي

 س     وداتا ،قوب     ال ش    ودري  بن    دا قو: ت    ألیف  
   شودري

  * سلیمان بن سالم الشھري: مراجعة 
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عم          ل ونظری         ات م          ستقاة م         ن م          ا   عل  ى ال  شبكةِ العنكبوتی  ة م  ن أس  س وقواع  د ب  ل     

  

   

ب   ھ ف   ي المكتب   ات التقلیدی   ة، ل   ذلك ك   ان عن   وان  

ز إل  ى الكت  اب یت  ضمن كلم  ة ال  رف وال  ذي یرم     
ی ب  م ةَ الانتق ال إل ى الو   المكتبات التقلیدیة، ومن ث 

وب  ذلك . نترن  توال  ذي ب  لا محال  ة إش  ارة إل  ى الإ  
. یك   ون ھ   ذا العم   ل ف   ي ص   ورة كت   اب دراس   ي 

وی  سوق المؤلف  ان العدی  د م  ن الأمثل  ة ب  ین طی  ات  

الكت   اب ف   ي أس   لوب تأص   یلي للعدی   د م   ن تل   ك   
التقنی   ات والأدوات الت   ي اس   تخدمت ف   ي ب   اب      

  . تنظیم المعلومات على الشبكة العنكبوتیة
أما من حیث التغطیة الموض وعیة لمحت وى       

الكت   اب؛ فق   د ق   سما الكت   اب إل   ى ثلاث   ة ع   شر      

ف     صلاً،ابتدأ الف     صل الأول  بتعری     ف تنظ     یم   
ال سابق وف ي    المعلومات وضرورتھ الحتمی ة ف ي       

حی  ث دُع  م . الوق  ت ال  راھن عل  ى وج  ھ الأخ  ص 
ھ   ذا الف   صل ب   ذكر بع   ض الأدوات والطرائ   ق     

المستخدمة في تنظیم معلومات البیئات التقلیدی ة؛        
أم  ا . كتنظ  یم المعلوم  ات الببلیوجرافی  ة والن  صیة  

الف   صل الث   اني فق   د خ   صص لتنظ   یم معلوم   ات  

البیئ ات غی ر المكتبی  ة والطرائ ق الم ستخدمة ف  ي     
الم  ؤلفین بی  د أن .  والت  ي ق  د تختل  ف جزئی  اً  ذل  ك

تأص  یلي لأوج  ھ ال  شبھ  ی  سوقان بأس  لوب ش  ائق و 
) تبی ة المك(والاختلاف بین كل من البیئة التقلیدیة      

؛ والمتمثل  ة )لكترونی  ةالإ(والبیئ  ة غی  ر التقلیدی  ة   

معلوم  ات الالكترونی  ة عل  ى ش  بكة     ف  ي تنظ  یم ال  
 قواعد المعلومات المتاحة عل ى الخ ط      الإنترنت و 

رق الم   ستخدمة ف   ي المباش   ر، إض   افة إل   ى الط    
تقنی      ات الوی      ب ال      دلالي   ال      نظم الخبی      رة و 

)Semantic Web( .   یفرد المؤلفان الف صل الثال ث

لموض    وع الفھرس    ة ویبت    دئ الف    صل بق    راءة    
تاریخی  ة للفھرس  ة عموم  اً، وم  ن ث  م ینتق  ل إل  ى      

 )AACR2(التقنین   ات ف   ي مج   ال الفھرس   ة مث   ل 
یة مادی  ة والموض  وع ك  ذلك لأن  واع الفھرس  ة؛ ال و

ب      رز حی      ث ی      ستعرض أ. والتحلیلی      ة منھ      ا

فھرس    ة : الم    ستجدات ف    ي ھ    ذا المج    ال مث    ل  
مصادر الانترنت، ونم وذج المتطلب ات الوظیفی ة        

 Functional( للت      سجیلات الببلیوجرافی      ة  

Requirements of Bibliographic Records: 

FRBR(     والحاج  ة لھ  ا ف  ي رس  م البن  اء الھیكل  ي 
. كال أوعی     ة المعلوم     ات ب     ین وح     دات وأش      

وی   ستقرئ المؤلف   ان التط   ورات الم   ستجدة ف   ي    

 م٢٠٠٩مج ال الفھرس ة والت ي س تظھر ف ي ع ام       
والم       سمى بوص       ف الم       صدر والوص       ول   

)Resource Description and Access: RDA(.  

  .الإمام محمد بن سعود الإسلامیة  بكالوریوس من قسم المكتبات والمعلومات بجامعة * 
  ).المملكة المتحدة( دارس دكتوراة بقسم علوم الحاسبات والمعلومات، جامعة استراثكلاید -
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الف صل الراب ع یتن اول ال صیغ الببلیوجرافی ة      
فیع  رض لمجموع  ة م  ن تل  ك ال  صیغ والمع  اییر     

وحقول   ھ، وم   ن ث   م  ) MARC21 (٢١كم   ارك 

: یعرج على الأشكال المعیاریة المنبثق ة من ھ مث ل     
)UKMARC, USMARC, CANMARC, 

UNIMARC( .   كم     ا یع     رض الكت     اب أی     ضا
 Common(ل     صیغة الات     صالات ال     شائعة  

Communications Format: CCF( والت    ي 
تھ  دف إل  ى تی  سیر تب  ادل البیان  ات الببلیوجرافی  ة    

 ك ان أول ظھ ور      بین الجھات والمنظمات، حی ث    

ولا . م من قِب ل منظم ة الیونی سكو       ١٩٨٤لھا عام   
ع  رض ل  بعض  یفوتن  ا أن ن  ذكر أن ھ  ذا الف  صل    

معی ار  : م ات الببلیوجرافی ة مث ل   معاییر تناق ل المعلو   
  . )ISO 2709( ٢٧٠٩یزو الأ

ت    صنیف المكتب    ات یُن    اقش ف    ي الف    صل     

الخ    امس بحی    ث قُ    دم ل    ھ ب    المفھوم المنطق    ي    
. ي حیاتن    ا الیومی    ة للت    صنیف واس    تخداماتھ ف     

واستُعرضَ فیھ بإیج از أن واع الخط ط الت صنیفیة          
الت    ي اس    تخدمت ف    ي المكتب    ات مث    ل الخط    ط  

الح    صریة والتحلیلی    ة والوجھی    ة، وأُُتب    ع ذل    ك  
كم  ا ع  رض الكت  اب ل  بعض    .  توض  یحیة ةبأمثل  

التط    ورات ف    ي مج    ال الاس    تفادة م    ن خط    ط   

الت  صنیف التقلیدی  ة ف  ي ص  ورةٍ إلكترونی  ة مث  ل      
، بالإض     افة إل     ى )WebDewey( وی     ب دی     وي

لكترونی  ة الت  ي اس  تفادت م  ن    بع  ض المواق  ع الإ 

خط    ط الت    صنیف ف    ي تنظ    یم محتواھ    ا مث    ل    
)BUBL, CyberStacks, ACM Digital 

Library( .    الف صل ال سادس ین اقش ق  وائم رؤوس

الموض    وعات والمك    انز ودورھ    ا ف    ي تنظ    یم   
المعلوم     ات، حی     ث یع     رض لأدوات ض     بط     

ونماذج منھا في ال صورة  المصطلحات وأشكالھا   
  .التقلیدیة والالكترونیة

بع یخ    تص بتنظ   یم م    صادر  الف   صل ال   سا  
نترن   ت، ھ   ذا الف   صل یُمھ   د إل   ى     معلوم   ات الإ

ف    صول الكت    اب اللاحق    ة، فیع    رض ل    لأدوات   

والتقنیات التي اس تخدمت ف ي المكتب ات التقلیدی ة           
وین اقش جوان ب الق  صور فیھ ا والت ي لا تتناس  ب     

یج  اد س  بل جدی  دة تتناس  ب   م  ع البیئ  ة الرقمی  ة وإ 
ل ذلك ك  ان الف  صل الث  امن  . ومتطلب ات تل  ك البیئ  ة 

من نصیب المیتاداتا والتي حظی ت باھتم ام كبی ر       

من قبل المھتمین بقطاع تنظیم المعلومات، حی ث     
یب  دأ  الف  صل ب  التعریف بھ  ا وذك  ر أھمیتھ  ا ف  ي     

وم  ن ث  م . تنظ  یم المعلوم  ات ف  ي البیئ  ات الرقمی  ة
ییر المیتادات  ا عل  ى    ذل  ك  س  رد ل  بعض مع  ا    ت  لا

 مب    ادرة میتادات    ا دبل    ن ك    ور    ً:س    بیل المث    ال 
)Dunlin Core Metadata Initiative(معی  ار  و

 -electronic(لكترونی    ة میتادات    ا الحكوم    ة الإ

Government Metadata Standard: e-GMS( 
 )EAD( و إی      اد )ISAD-G (ومعی     اري أی      ساد 

ال  صادران لخدم  ة المجموع  ات الأرش  یفیة الأول  
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 The International Council(ادر م ن قِب ل    ص  

on Archives(   والث  اني م  ن قب  ل ك  ل م  ن مكتب  ة 

  . ین الأمریكانیالكونجرس وجمعیة الأرشیف

الف   صل التاس   ع ك   ان م   ن ن   صیب لغ   ات       
الت   رقیم وال   ذي ی   ستعرض اب   رز لغ   ات الت   رقیم  

الم  ستخدمة ف  ي بن  اء وت  صمیم ص  فحات الوی  ب     
 Standard Generalized Markup(: مث   ل 

Language: SGML( و )HyperText Markup 

Language: HTML(     بالإض افة إل ى لغ ة الت رقیم 

 :eXtensible Markup Language(الموس  عة 

XML( . ون  اقش لغ  ة الت  رقیم الموس  عة بن  وع م  ن
الاستفاض   ة ذل   ك لارتباطھ   ا بوص   ف الوث   ائق،   

بالإض   افة إل   ى كونھ   ا متبن   اة م   ن قِب   ل ال   شبكة    
 :World Wide Web Consortium(العالمی  ة 

W3C()٣(.   

ارتب     اط  [الف     صل العاش     ر للأنتول     وجي   

 وفی  ھ إش  ارة  )Ontology( ] )٤(المف  اھیم البی  اني 

ن اس تخدام ھ ذا الم صطلح م أخوذ م ن عل م       إل ى أ 

الفلسفة والذي یعني علم الوجود، وبدای ة ظھ وره       

. ك ان ف ي الرب  ع الأخی ر م ن الق  رن الث امن ع  شر     

لات ح ف ي مج ا   ی ستخدم ھ ذا الم صطل     أومن ثم بد  

دارة المعرف ة و  علمیة أخرى كھندسة المعرف ة وإ    

 إل  ى ترجاع المعلوم  ات إل  ى أن وص  ل حالیً  ا  اس  

یھ    تم ھ    ذا العل    م بإیج    اد   . ال    شبكة العنكبوتی    ة 

العلاقات بین المفاھیم المختلف ة وم ن ث م وض عھا          

ف ي ش كل بی  اني لك ي یت سنى إیج  اد ال روابط ب  ین      

داة م ن   تلك المفاھیم والمصطلحات، وھ و ب ذلك أ       

لذا فإنھ من الطبیع ي  . أدوات ضبط المصطلحات  

أن یورد الكاتبان الفرق ب ین ھ ذه الأداة وس ابقتھا          

  نف  سھم  ن الأدوات الت  ي اس  تخدمت ف  ي المج  ال  

 وعل          م الت          صنیف )Thesauri(كالمك          انز 

)Taxonomy(  وھ       ذا م       ا ح       دث بالفع       ل ، .

نتول    وجي لغ    ات لت    صمیمھا عل    ى الوی    ب  وللأ

 )Web Ontology Language: OWL(مث   ل

أما الفصل الحادي عشر فھ و    . )DAML+OIL(و

 Information( )٥( المعلوم       اتلھیكلی       ة 

Architecture: IA(  والذي سُك من قِبل ریت شارد 

وتعن   ي ھیكلی   ة   . م١٩٧٥س   وول ورم   ان ع   ام   

المعلومات كما اعتمد في تعریفھ ا المؤلف ان عل ى       

م معھد بُنیویة المعلومات أنھا عبارة عن ف ن وعل      

المجتمع    ات نترن    ت وم و بن    اء مواق    ع الإیتنظ    

والب  رامج م  ن أج  ل دع  م ) كالمنت  دیات(المباش  رة 

 Usability and(قابلی    ة الإف    ادة والإیج    اد   

Findability(         والھدف من ذلك تی سیر الوص ول ،

إل   ى المعلوم   ات م   ن خ   لال ص   فحات الوی   ب      

م   ن ث   م ینتق   ل المؤلف   ان . والم   صادر المؤس   سیة

ھیكلی      ة  لاس      تعراض مراح      ل وس      بل بن      اء

 وی   ب ، م  ثلاً نترن  ت المعلوم  ات عل  ى مواق   ع الإ  
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ال  دلالي أُف  رد ل  ھ الف  صل الث  اني ع  شر م  ن ھ  ذا      

الكت  اب، حی  ث یلخ  ص وظیفتھ  ا وتعریفھ  ا بأنھ  ا    

مجموع   ة م   ن التقنی   ات البینی   ة المتداخل   ة الت   ي   

 الآلی  ة م  ن معالج  ة المعلوم  ات   تمك  ن الحاس  بات 

  .  لدلالتھا ومعانیھا التي یعیھا المستخدموفقًا

وق  د تن  اول الف  صل الث  اني ع  شر التعریف  ات  

. )Semantic Web(الت ي تناول ت الوی ب ال دلالي     

كم   ا اس   تعرض التقنی   ات الم   ستخدمة ف   ي ذل   ك   

 Resource(كخط   ة إط   ار وص   ف الم   صدر    

Description Framework schema: RDF 

schema(   ى م  ا ذكرن  ا ف  ي الف  صل     بالإض  افة إل

لرم  ز  وا)WOL(نتولوجی  ا الوی  ب  العاش  ر لغ  ة أ 

 Uniform Resource(الموح     د للم     صدر 

Identifier: URI(   وق  د أس  ھب ف  ي تن  اول ذل  ك ،

م   ن الناحی   ة النظری   ة م   دعماً ذل   ك بالعدی   د م   ن  

الف  صل الثال  ث ع  شر  . الأمثل  ة والرس  وم البیانی  ة 

ق  ضایا : والأخی  ر ك  ان بعن  وان تنظ  یم المعلوم  ات 

واتجاھات حیث تناول بإسھاب جان ب منھ ا مث ل           

العدی    د م    ن ث    ة الت    ي ط    رأت و یالتقنی    ات الحد

  .الاتجاھات في مجال معالجة ھذه القضایا

ن    أتي ألان إل    ى تمیُ    ز الكت    اب ف    ي طریق    ة  

إخراجھ، فكما أسلفنا أن الكتاب ھو في المقام الأول         

كتاب دراسي فمن باب أولى أن یراعي ھذا الجانب 

فنج  ده یبت  دئ بمعج  م الم  صطلحات    . ف  ي إخراج  ھ 

)Glossary(    الأخ رى والت ي   لكت ب   على غیر ع ادة ا

والحقیق ة أن الع ودة   . خ ر الكت اب  غالباً ما ن راه ف ي آ   

خ ره،  اعلی ة م ن آ  إلى مقدمة الكتاب أكث ر ج دوى وف    

بالإض افة  . وھذا م ا سیلم سھ المُت صفح لھ ذا الكت اب        

إل    ى أن الكت    اب مُ    دعم ب    شكل كبی    ر بال    صور      

والإی  ضاحات وب  الأخص اللقط  ات ل  سطح المكت  ب   

)Screenshot( عل   ى الكت   اب قیم   ة   ، وھ   ذا أض   فى 

وقد حرص المؤلفان عل ى خ تم ك ل ف صل           . إضافیة

م    ن الف    صول الثلاث    ة ع    شر بملخ    ص للف    صل    

. بالإضافة إلى أس ئلة مراجع ة ث م الم صادر المنتق اة         

  . وینتھي الكتاب بكشاف ھجائي

برز س مة امت از بھ ا الكت اب     ولا یفوتني ذكر أن أ    

 لغت  ھ، فق  د كان  ت لغت  ھ ب  سیطة ومترابط  ة ت  ریح      يھ  

ئ الكت اب ف ي فھ م غای  ة الم ؤلفین، وھ ذا م ا امت  از       ق ار 

بھ مؤلفا الكتاب لما لھما من تج ارب س ابقة ف ي الكتاب ة      

 لھم ا م ا یرب و ع ن     إذْوبالذات تلك الموجھة للدارسین،     

س  تة كت  ب ف  ي مج  ال عل  وم المكتب  ات والمعلوم  ات،      

بالإض  افة إل  ى ع  دد م  ن الدراس  ات العلمی  ة المن  شورة   

 ناھی  ك ع  ن ك  ون الم  ؤلفین  ف  ي العدی  د م  ن ال  دوریات،

أعضاء في اللج ان التحریری ة ف ي ع دد م ن المج لات          

 Journal of Documentation, Onlineالعلمی ة مث  ل  

Information Review, Library Review, 

International Yearbook of Library & 

Information Management.
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